Проектное предложение

	Тип проекта
	Исследовательский 

	Название проекта
	Эволюция государственных услуг: от долгого получения справки до оперативного решения жизненной ситуации. Информатизация победит коррупцию?

	Подразделение инициатор проекта
	Проектно-учебная лаборатория антикоррупционной политики (ПУЛАП)

	Руководитель проекта
	Артеменко Е.А., эксперт ПУЛАП

	Описание содержания проектной работы
	Анализ российской и международной практики развития государственных услуг с точки зрения конечного результата, институциональных мер предотвращения коррупционных проявлений при предоставлении услуг

	Цель и задачи проекта
	Цель проекта – проанализировать процесс предоставления государственных (муниципальных) услуг с точки зрения возможных коррупционных рисков, а также предложить способы недопущения коррупции при предоставлении государственных (муниципальных) услуг в будущем.

Содержание проекта:
· Анализ нормативных изменений процесса предоставления услуг, типизация основных процессов с целью определения возможных коррупционных рисков.
· Анализ возможных коррупционных рисков при предоставлении государственных (муниципальных) услуг.
· Выявление институциональных мер для борьбы с коррупционными проявлениями при осуществлении государственных (муниципальных) услуг путем развития цифровизации, межведомственного взаимодействия.
· Анализ международного опыта совершенствования предоставления государственных услуг.

Задачи проекта:
· Ознакомление студентов с изменением практики предоставления государственных услуг за последние 20-30 лет
· Ознакомление студентов с текущими инициативами предоставления государственных услуг (реализация суперсервисов, оптимизация бизнес-процессов)
· Анализ передового зарубежного опыта предоставления государственных услуг 
· Выработка предложений по моделям предоставления государственных услуг с точки зрения минимизации коррупционных рисков и повышения удобства граждан

	Виды деятельности, выполняемые студентом в проекте/отрабатываемые навыки
	Участие в проектных семинарах.
Анализ данных из открытых источников, нормативных актов, поиск кейсов
Анализ зарубежных источников.
Подготовка аналитических документов, презентаций. 
Защита проекта.

	Сроки реализации проекта
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	Количество кредитов
	4

	Тип занятости студента
	Преимущественно удаленно

	Интенсивность (часы в неделю)

	6, 5

	Вид проектной деятельности
	Индивидуальная и/или групповая

	Требования к студентам, участникам проекта
	· Заинтересованность в антикоррупционной проблематике, наличие интереса к исследованию коррупции и методам противодействия коррупции;
· Живой интерес к современной политике и деятельности системы государственного управления;
· Умение работать с открытыми источниками и анализировать их;
· Добросовестность.

	Планируемые результаты проекта
	Создание информационной базы.
Аналитический доклад.

	Формат представления результатов, который подлежит оцениванию (отчет студента по проекту)
	По итогу проекта студент предоставляет аналитический доклад в формате .docx

	Критерии оценивания результатов проекта
	О результирующая = 0, 2 О активность на встречах + 0, 6 О продукта + 0, 2 О презентация итогов

	Количество вакантных мест на проекте
	30

	Критерии отбора студентов в проект (применяются в случае большого количества заявок на проект)
	Мотивационное письмо, скорость ответа на письмо-приглашение

	Образовательные программы
	Мировая экономика и политика.
Политология. 
Социология. 
Государственное и муниципальное управление.
Право. 
Психология.
Медиакоммуникации.
Реклама и связи с общественностью.
Культурология.
Филология.

	Территория
	Кривоколенный пер., д.3, к. 3-318.





		
