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 Описание проекта: «Разработка гайда по работе с ERP-системой»

	Тип проекта
	Прикладной (бизнес-проект)


	Название проекта
	Разработка гайда по работе с ERP-системой
(в проекте присутствуют выезды в Обнинск на кондитерскую фабрику)

	Подразделение инициатор проекта
	Школа бизнеса и делового администрирования

	Руководители проекта
	Назар Юрьевич Тищенко, 
факультет бизнеса и менеджмента

	Заказчик проекта
	Кондитерская фабрика «Фруже» (производство шоколадных конфет на основе фруктов и ягод http://fruzhe.ru/ )
Директор по персоналу Елена Поспелова

	Цели и задачи проекта
	Разработка инструкций «для новичков» по пользованию новой ERP-системой. 
Развитие компетенций студентов, связанных с автоматизацией производственных и управленческих процессов.

	Описание проекта
	Этап 1.
Изучение производственных и управленческих процессов на предприятии. Наблюдение, интервьюирование сотрудников.
Этап 2.
Хронометраж и фиксирование выполняемых действий по использованию новой внедренной ERP-системы. Оформление на основе полученных данных инструкций для «новичков»: максимально подробных описаний шагов/действий по каждому процессу на каждом рабочем столе пользователя.
Этап 3.
Визуализация инструкции с помощью доступных инструментов и средств. 

	Отрабатываемые навыки студента
	Отрабатываемые навыки:

· Опыт аналитической работы;

· Практический опыт работы с ERP-системой, внедренной на производственном предприятии, 

· Опыт работы с инструментами визуализации;

· Опыт написания технической и административной документации;

· Развитие коммуникативных навыков,

· Опыт решения конкретных задач производственного предприятия. 

	Сроки реализации проекта
	До 30 ноября 2017 г. 


	Количество кредитов

	4 кредита (з.е.)

При соблюдении сроков и подготовке качественного материала ВСЕМ участникам проекта будет выплачена денежная премия.

	Тип занятости студента
	· Удаленная работа,

· Встречи на территории Заказчика,

· Выезды на фабрику в Обнинск

· Встречи на Кирпичной
· Гибкий график

	Интенсивность (часы в неделю)


	16 часов в неделю

	Вид проектной деятельности
	Групповой, Индивидуальный


	Требования к студентам, участникам проекта
	· Интерес к сфере автоматизации производственных процессов,
· Знание 1С;

· Понимание механизма работы ERP-систем,

· Опыт написания технических заданий или инструкций (желательно);

· Усидчивость, скрупулезность, внимательность к деталям;

· Коммуникабельность, умение задавать правильные вопросы;
· Желательно студенты 3 и 4 курсов.

	Формат отчета студента по проекту
	Отчет по форме, учитывающий следующие показатели:

· Количество подготовленных гайдов,
· Качество подготовленной документации,
· Отзывы заказчика о работе участников. 

	Количество вакантных мест на проекте
	2 человека (3-4 курс)


	Критерии отбора студентов в проект (применяются в случае большого количества заявок на проект)
	По итогам личного собеседования

	Образовательные программы

	Менеджмент

	Территория

	Кирпичная, 33


